ESTRATEGIA

GESTION DE INDICADORES Y OBJETIVOS

Para profundizar en los mecanismos necesarios para evaluar objetivamente el grado de consecucién de
las metas y los objetivos estratégicos. Para fijar objetivos coherentes con el proposito de la organizacion
y sus principios éticos.

Detalles de convocatoria Fechas: 22 octubre; 5y 19 noviembre
Modalidad: Presencial

Sede: APD, Bilbao

Referencia curso: 25INDICAD-1

Horario 9:00-14:00

Imparte Rubén Martinez (Mplus Consulting)
¥¢ Mejor valoracion 2021 ¥y

Precio para entidades colaboradoras y 130 € + IVA

Precio para empresas Kudeabide

Precio para entidades no colaboradoras y 325 €+ IVA

Precio para empresas no Kudeabide

Objetivos

» Definir objetivos adecuadamente.

» Desarrollar un sistema de informacion en base a indicadores y perfeccionar los ya existentes.

« Estructurar un cuadro de mando para la organizacion que facilite la toma de decisiones.

» Mediante la realizacion del proyecto se conseguira desplegar un objetivo estratégico a diferentes
niveles, se definiran acciones a realizar y se estableceran diferentes indicadores para medir su
grado de consecucion.

Temario

» Despliegue de objetivos estratégicos:
- Relacion entre objetivos y estrategias.
- Metodologias de despliegue. Hoshin Kanri.
o Cuadro de Mando Integral.
» Definicion de Objetivos.
- Criterios SMART.
» Gestion de Indicadores:
- Tipos de indicadores: satisfaccion, rendimiento, de resultado, inductores, ...
- Forma de calculo.
- Representacion.
 Los resultados en el Modelo de Gestion Avanzada.
« Utilizacion eficaz de comparativas. Las baterias de indicadores.
« Indicadores economico-financieros.

Requisitos y observaciones

 Para la realizacion del proyecto se estima una dedicacion de 3-5 horas aproximadamente.
o Es un curso muy practico. Aborda de forma sencilla una tematica compleja, sin necesidad de
conocimientos previos.
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https://www.google.com/maps?rlz=1C1GCEU_esES927ES927&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUqCggAEAAY4wIYgAQyCggAEAAY4wIYgAQyDQgBEC4YrwEYxwEYgAQyCAgCEAAYFhge0gEIMjczNWowajmoAgCwAgA&um=1&ie=UTF-8&fb=1&gl=es&sa=X&geocode=KSUhA9XPT04NMf4Le7ZzodrT&daddr=Jos%C3%A9+Mar%C3%ADa+Olavarri+Kalea,+2,+48001+Bilbo,+Bizkaia

ESTRATEGIA

Tipos de proyectos que se pueden desarrollar

El proyecto a implementar con el desarrollo de la accidon formativa sera el definido y escogido por cada
empresa participante. Como ejemplo, se sefala a continuacion los tipos de proyectos mas habituales en
anteriores convocatorias:

« Elaborar o mejorar el Cuadro de Mando de la organizacion.

» Desplegar algun objetivo estratégico con sus indicadores, acciones a desarrollar...

« Estructurar memorias o informes con los objetivos e indicadores para presentacion a reconocimiento.

Planificacion y flujograma Duracién total del proyecto: 1 mes
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Autoformazioa Test Autoformazioa Test
Autoformacion 1/2 Autoformacion 2/2
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Mes 1. Hila Mes 2. Hila

Proiektuaren inplantazioa / Implantacion del proyecto
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2/3
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« | {TE HAS DECIDIDO?

Puedes realizar la inscripcion desde nuestra web (www.euskalit.net) o, mas facil, desde este
enlace directo: https://www.euskalit.net/knowinn/25INDICAD

;NECESITAS INFORMACION COMPLEMENTARIA?

Contacta con nosotras en el teléfono 94 420 98 55 o envianos un email a namarika@euskalit.net
@@ | ¢TE VIENEN MAL LAS FECHAS QUE HEMOS PROGRAMADOQ?

Contacta con nosotras pulsando aqui y podremos valorar nuevas alternativas.

@ | IMPORTANTE

Al inscribirse en nuestros cursos, cada persona matriculada acepta una serie de términos y
condiciones. Te recomendamos leerlos pinchando aqui.

)

Otras modalidades disponibles

# | IN COMPANY

Este curso también se puede impartir in company, en castellano o euskera, en organizaciones
que deseen personalizar fechas, horarios o formatos adaptados a necesidades concretas.
Contacta con nosotras en el teléfono 94 420 98 55 o envianos un email a tgarcia@euskalit.net
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